£ STAREZ

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
SPORTOVIST/AREALU
STAREZ - SPORT, a. s.

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP") spolu s objednavkou (dale
jen ,smlouva“) upravuji podminky na poskytovani sluzeb a sportovnich

zarizeni/plaveckych sektorl spoleénosti STAREZ - SPORT, a.s., se sidlem
KFizkovského 164, 603 00 Brno, ICO: 26932211, DIC: CZ26932211 (dale také

~Poskytovatel"). Tyto VOP se vztahuji na strediska/areadly, které jsou uvedeny

ve smlouvé.

. Poskytovatel je opravnény uzavrit smlouvu s UZivatelem, ato na zakladé

jednotlivych Smluv o provozovani daného strediska/aredlu, uzavrenych se

1.1

2.1

2.2

2.3

statutdrnim méstem Brnem jako vlastnikem t&chto stfedisek/aredll nebo na
zakladé vlastnického prava daného strediska spolec¢nosti STAREZ - SPORT,
a. s.

I. SPOLECNA USTANOVENI

1. Obecna ustanoveni

Poskytovatel poskytuje Uzivateli sluzby/plavecké zarizeni/areal/télocvi¢nu/
sal/kurty a prenechava touto smlouvou Uzivateli pravo uzivat danou cast
sportovniho zarizeni v Casech a terminech uvedenych ve smlouvé. Uzivatel
se zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu za vyuzivani.

2. Doba vyuzivani

Doba vyuzivani je stanovena ve smlouve, pricemz v této dobé je UzZivatel
opravnén danou sluzbu/plavecké zarizeni/areal/télocvi¢nu/kurty vyuzivat.

Dobu vyuzivani lze ménit pouze dohodou smluvnich stran. Vyhradni pravo
zmény ma pouze Poskytovatel, a to zejména z divodu technickych poruch,
preruseni provozu, odstavek, kulturnich a sportovnich akci, povétrnostnich
vlivQ apod. Tyto zmény Poskytovatel ozndmi UZivateli elektronickou formou
na kontaktni email, a to alespori 7 kalendafnich dnli predem, pokud tomuto
nebrani povaha ddvodu zmény - poruchy apod. UZivatel ma pravo na &erpani
nahradniho pInéni, na kterém se s vedoucim daného strediska dohodnou.

Odhlasky milZe za UZivatele ¢&init kontaktni osoba uvedend ve smlouvég,
osoba podepisujici smlouvu, pripadné statutarni organ spolecnosti (pripadnou
zménu kontaktni osoby je UZivatel povinen oznamit Poskytovateli do 30 dnd
ode dne zmény). Odhlasit I1ze maximalné 10 % sjednaného meésicniho
objemu vyjadreného v hodinach; objem prepocteny na hodiny se
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2.4

2.5

3.1

3.2

4.1

4.2

uvede do objednavky. Odhlasky Ize ¢&init nejpozdé&ji 7 kalendainich dnd
pred sjednanou dobou vyuzivani.

Nevyuzité hodiny propadaji ve prospéch Poskytovatele a budou Uzivateli
fakturovany tak, jako by je vyuzil.

Hodina je definovana jako Cistd doba jedné hodiny s tim, Ze prichod na
stfedisko/do Saten, pripadné sprch je mozny nejdfive 15 minut pred
zahajenim cCisté hodiny a odchod ze stredisek/Saten je nutny do 15 minut od
ukonceni Cisté hodiny, neni-li stanoveno jinak (napf. cenikem, jinou smlouvou
nebo zvlastnim ustanovenim téchto VOP).

3. Cena a vyuctovani

Cena za plnéni predmétu smlouvy je stanovena dle platného a ucinného
ceniku Poskytovatele, ktery je kdispozici na webovych strankach
Poskytovatele. O pripadné zméné ceniku budou Uzivatelé informovani
prostfednictvim webovych stranek Poskytovatele — daného sportovisté, pro
uZivatele plaveckych sektorl na https://bazenyluzanky.starez.cz/ke-stazeni-
special.

Cena za plnéni dle smlouvy bude Uc¢tovana za uplynuly kalendarni mésic,
a to na zakladé smlouvy a skutec¢ného vyuziti dle podminek ve VOP, a to do
15. dne nasledujiciho mésice. Splatnost faktury - danového dokladu se
sjednava ve |h(té 14 kalendafnich dntd ode dne vystaveni dafiového dokladu.
Uzivatel cenu uhradi formou bezhotovostniho prevodu na Ucet Poskytovatele,
uvedeného ve smlouvé. V pfipadé chybnych Udaji ve faktufe - dafiovém
dokladu je UzZivatel opravnén danovy doklad vratit, pfiCemz u nové vystavené
faktury — dafiového dokladu b&zi nova Ih{ta splatnosti. UZivatel souhlasi se
zasilanim elektronickych faktur na email uvedeny ve smlouve.

V pripadé prodleni se zaplacenim ceny je Uzivatel povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,03 % z dluzné Castky za kazdy den
prodleni. V pfipadé, ze bude Uzivatel vice nez 14 dni v prodleni s platbou,
neni Uzivatel opravnén nadale sluzbu/stredisko/areal/télocvicnu uzivat.
Poskytovatel je dale opravnén v téchto pripadech neumoznit Uzivateli vyuziti
sluzby/strediska/aredalu/télocvicny do doby zaplaceni.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

Uzivatel je povinen dodrZzovat stanoveny maximalni pocet osob na
stredisku/v plaveckém sektoru/bazénu/aredlu/salu/télocvicné/kurtu.

UZivatel se zavazuje dodrZzovat platné a ucinné predpisy, vztahujici se
k provozu daného strediska, a to zejména Navstévni rad, obecné platné
predpisy vztahujici se na provoz danych stredisek, Provozni rad
a technickobezpecnostni pravidla jednotlivych provozd (napf.
o zapojovani el. spotfebi¢d do sité), pouziti el. zaFizeni v prostorach
plaveckych bazénd a dodrzovat pokyny a navody na pouziti zaFizeni
(napf. fény aj. zafizeni). PFi zavaznéj&im porudeni predpisd ma Poskytovatel
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

5.2

pravo Uzivatele z provozu bez jakékoliv ndhrady vykazat, pricemz co zde plati
pro Uzivatele, vztahuje se ina jeho svéfence, za které je Uzivatel plné
zodpovédny - vcetné odpovédnosti za jejich zdravi a zivoty, vcetné
odpovédnosti za vzniklou Ujmu Poskytovateli nebo tretim osobam konanim
svéfencl UZivatele. Za timto Glelem UZivatel zabezpeéi kvalifikovany
doprovod svych svéfencl (trenéfi, odborni cviditelé apod.). Zavazné&j$im
porusenim predpisd se rozumi napf. opakované poruseni Nav&tévniho Fadu,
kdy i pres vyzvu opravnéného personalu neni sjednana naprava, zejména
nedodrzeni povinnosti osprchovat se pred vstupem do bazénu.

UZivatel se zavazuje zajistit dodrzovani predpist k zajisté&ni pozarni ochrany
a bezpecCnosti a ochrany zdravi, které se ke stredisku/aredlu vztahuji.
UzZivatel je povinen seznamit se s vysSe uvedenymi predpisy (zejména
dle bodu 4.2 a 4.3).

Zapojeni jakychkoli el. systémQ a elektrospotiebi¢d Uzivatele do sité
Poskytovatele je vazano na celkovou prohlidku a pisemné povoleni systému
zapojeni a bezvadnost jednotlivych  spotfebi¢d  odbornou  osobou
v elektrotechnice  dle narizeni  vlady ¢. 194/2022 Sb., uréenou
Poskytovatelem pred vlastnim zapojenim. V pfipadé nedodrzeni tohoto
ustanoveni je Poskytovatel opravnén vykazat Uzivatele bez jakékoliv
nahrady.

UzZivatel nebo jim urcdend osoba zodpovidajici za bezpecnost svych
svérencl/zakl je za né odpovédnd po celou dobu a neni mozné, aby
opoustéla béhem trvani lekce/vyuky plavani prostor strediska/arealu/
télocvicny/bazénové haly. Tato osoba je povinna vykonavat neustaly dozor
nad svérenymi osobami.

Poskytovatel v souvislosti s provozovanim své cinnosti odpovida za Skodu na
vécech odlozenych na misté tomu uréeném nebo na misté, kam se obvykle
odkladaji, a to v dobé stanovené ve smlouvé. Poskytovatel uhradi Skodu za
ztratu véci, které byly ulozeny na misté k tomu uréeném (v souladu
s Navstévnim radem, ato za podminek § 2945 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcCansky zakonik).

Uzivatel je povinen bezodkladné upozornit Poskytovatele na hrozici posSkozeni
vyuzivaného zafizeni/strediska/arealu/bazénu/télocvi¢ny apod., které zjisti.

UZivatel neni opravnén poskytnout plnéni ze smlouvy 3. osobé, tj. zejména
preprodavat objednané hodiny apod.

5. Skonceni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a kon¢i uplynutim sjednané doby.
Smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smlouva mize byt ukonéena pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran,
pricemz Poskytovatel je opravnén vypovédét smlouvu bez vypovédni doby
v pripadé prodleni UZivatele s placenim ceny o vice nez 15 dni po dobé
splatnosti nebo dochazi-li ze strany Uzivatele opakované k porusovani
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5.3

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

7.4

predpisi daného stfediska. UZivatel je oprdvnén vypovédét smlouvu bez
vypovédni doby v pfipadé, ze Poskytovatel nedodrzi terminy, sjednanou cenu
nebo rozsah sjednaného pinéni. Jinak Cini vypovédni doba 1 mésic a pocina
bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice, ve kterém byla vypovéd ucinéna.

UZivatel mGze bez vypovédni doby vypovédét smlouvu v ptipadé zmény VOP,
se kterymi nesouhlasi, a to v souladu s ¢l. 7. bod 7.6. VOP.

6. Ochrana osobnich adajd

Smluvni strany timto spole¢né prohlasuji, ze jsou si védomy vzajemnych prav
a povinnosti dle zédkona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve
znéni pozdéjsich predpisi (dale také jen ,ZZOU“) a Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, obecné narizeni o ochrané osobnich
Udaja (dale také jen ,GDPR"), zejména pak povinnosti stihajici jak spravce
osobnich Udajd, tak izpracovatele osobnich Gdajl, zejména povinnost
zpracovavat osobni Udaje korektné a zakonnym a transparentnim zpldsobem.
Smluvni strany se zavazuji osobni Udaje zpracovdvat takovym zplsobem,
ktery zaruéi naleZitou bezpe&nost a divérnost téchto Udaji, mimo jiné za
U¢elem zabranéni neopravnénému pFistupu k osobnim Gdajim a k zafizeni
pouzivanému k jejich zpracovani nebo jejich neopravnénému pouziti.

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zjisti, ze do3lo & je duvodné
podezreni, Ze by mohlo dojit k poruseni povinnosti ¢i povinnosti plynouci
z GDPR nebo ZZOU je tato strana bez zbyte¢ného odkladu povinna vyrozumét
o této skutecnosti druhou smluvni stranu.

Nad rdmec povinnosti stanovenych ZZOU a GDPR se smluvni strany
navzajem zavazuji postupovat pri nakladani s osobnimi (daji ohledupliné
a eticky tak, aby nevznikla ani jedné ze smluvnich stran i treti osobé
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd Gjma.

7. Zavérecna spolecna ustanoveni

Tyto VOP mohou byt ménény pouze novym vydanim vSeobecnych obchodnich
podminek.

Jeli Uzivatelem fyzicka osoba - spotrebitel, ma pravo odstoupit od smlouvy,
a to ve |hité do 14 dnd od uzavieni smlouvy.

Reklamacni podminky se Fidi platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

Je-li UZivatelem fyzicka osoba - spotrebitel: Subjektem mimosoudniho reSeni
spotrebitelskych sport vzniklych ze smluv mezi spole¢nosti STAREZ — SPORT,
a.s. na strané jedné a fyzickou osobou - spotrebitelem na strané druhé je
Ceska obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, Praha 2 PSC 120 00,
web: https://www.coi.cz nebo jiny subjekt povéfena Ministerstvem primyslu
a obchodu.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

V pripadé odliSného ujednani ve VOP a smlouvou plati ujednani uvedené ve
smlouveé.

O pripadné zméné VOP budou Uzivatelé informovani predem. V pripadé, ze
s novym znénim vsSeobecnych obchodnich podminek nebudou souhlasit,
zaSlou email s vypovédi smlouvy. Toto ustanoveni se pouzije pouze v pripadé
podstatnych zmé&n VOP, nikoliv pfi zméné napft. tiskovych chyb, odkazd na
pravni predpisy apod.

Smlouva je vzdy vyhotovena ve dvou stejnopisech, kdy kazda ze smluvnich
stran obdrzi jeden stejnopis.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat micenlivost a zavazuji se, Ze
obchodni, osobni a dal$i Udaje, s nimiz se pfi plnéni zavazkd ze smlouvy
seznamily, nezpristupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany s vyjimkou Udajl a informaci, u nichZ povinnost zvefejnéni &i
zpristupnéni vyplyva z ptislusnych pravnich predpisQ.

Smluvni strany berou na védomi, ze spole¢nost STAREZ - SPORT., a. s., je
osobou povinnou uverejiiovat smlouvy v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru
smluv"). Tato smlouva je smlouvou uzaviranou adhéznim zplsobem
obsahujici shodné obchodni podminky pro vSechny Uzivatele, které jsou
véetné ceniku verejné dostupné. Spolecnost STAREZ - SPORT, a. s.,
nebude v souladu s § 3 pism. e) zakona o registru smluv tuto
smlouvu uverejiovat v registru smluv. Toto ustanoveni vSak nebrani
druhé smluvni strané, je-li taktéz osobou povinnou podle zédkona o registru
smluv, smlouvu uverejnit.

7.10 Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem potvrzeni ze strany

Poskytovatele.

II. ZVLASTNI USTANOVENI

8. Specifika jednotlivych provozii/sportovist/areali

8.1 Aquapark Kohoutovice

a) Poskytovatel je povinen poskytnout Uzivateli dostatecny pocet legitimaci
pro vstup jeho svéfencl k Eerpani sjednané sluzby. Tyto legitimace jsou
neprenosné na treti osoby.

8.2 Lazné Rasinova

a) Pro organizované skupiny plati, Ze prichod na stredisko/do Saten, pripadné
sprch je mozny nejdrive 30 minut pred zahajenim cisté hodiny a odchod
ze strediska/Saten/sprch je nutny do 30 minut od ukonceni Cisté hodiny
dle ¢l. 2 bod 2.5.

b) Uzivatel je povinen v pripadé pronajmu bazénu za Ucelem poradani lekci
dodrzet maximalni kapacitu 26 osob (mimo vyuku plavani).
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8.3 Bazény Luzanky

a) Je-li Uzivatelem skupina, tak plati, ze prichod na stredisko/do Saten,

pfipadné sprch je mozny nejdfive 30 minut zahdjenim cisté hodiny a
odchod ze strediska/Saten/sprch je nutny do 30 minut od ukonceni Cisté
hodiny dle ¢l. 2 bod 2.5.

b) UZivatel se zavazuje dodrzet zédkaz suchych tréninkd, tj. uziti sportovniho

vybaveni v prostorech bazénovych hal. V téchto prostorech je mozné
pouze rozcviceni.

c) Vstup déti je mozny az od 1 roku véku, a to pouze pod dozorem

rodiCe/trenéra/Ci jiného doprovodu.

d) Uzivatel je zodpovédny za Ghradu doplatkd pfi pfekroceni ¢isté hodiny.

e) Bez Cipu nebo bez platné a radné vyplnéné karticky nebude Uzivateli

umoznén vstup do aredlu/klece, kde ma uskladnény véci.

f) Uzivatel je povinen uhradit smluvni cenu za pronajem mista k uskladnéni

branek, klece a pronajem klece, jinak mu nebude umoznéno je nadale
uzivat.

8.4 Akce na Bazénech Luzanky/jiném bazénu/stredisku

a)

b)

d)

f)

Umisténi stanku pri akcich - Uzivatel neni opravnén ve stanku prodavat
plavecké Cepice, plavky, plavecké bryle a dalsi zbozi, na které ma exkluzivitu
staly ndjemce prostoru v arealu. Umisténi stanku musi byt pisemné (napr.
e-mailem) schvaleno vedoucim nebo zastupcem vedouciho strediska,
zejména z divodu bezpelnosti a mozného prichodu do wellness.

Faktura-dafiovy doklad bude vystaven do 15 dnl ode dne skonéeni akce.

Uzivatel (poradatel) organizuje akci na vlastni odpovédnost a prohlasuje, ze
ma radné =zajistény sluzby pro usporadani akce (s vyjimkou sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem dle téchto VOP), zejména pak
poradatelskou a zdravotni sluzbu. Poradatelska sluzba bude vykonavat
dozor v prostorach strediska tak, aby se predeslo pripadnému poskozeni
majetku Poskytovatele, tfetich osob ¢ &kodé& na zdravi, at uz poradateld,
navstévnikd nebo tfetich osob.

Uzivatel odpovida Poskytovateli za pripadné Skody vzniklé v souvislosti s
poradanou akci a zavazuje se pripadné Skody bezodkladné odstranit nebo
uhradit. Toto ustanoveni se nevztahuje na bézné opotrebeni. Uzivatel
prohlasuje, ze ma sjednano odpovidajici pojisténi odpovédnosti za skodu.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pro akci sluzby plavéikl, strojnikd,
pokladnich a lazenskych podle Navstévniho a Provozniho fadu pro bézny
provoz.

VySe uvedené plati, pokud neni ve smlouvé uzaviené na umoznéni konani
akce uvedeno jinak.
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8.5 Fotbalové centrum Brno - TC Brnénské Ivanovice, TC Luzanky
umélka, TC Luzanky maly fotbal

a) Uzivatel (poradatel) organizuje akci (mistrovska utkani, pratelska utkani,
pfip. turnaje) na vlastni odpovédnost a prohlasuje, Zze ma radné zajistény
sluzby pro usporadani akce (s vyjimkou sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem dle téchto VOP), zejména pak poradatelskou a zdravotni
sluzbu. Poradatelska sluzba bude vykonavat dozor v prostorach strediska
tak, aby se predeslo pripadnému poskozeni majetku Poskytovatele, tfetich
osob ¢&i $kodé& na zdravi, at uz poradatel(, ndvstévnik nebo tietich osob.

b) Uzivatel je plné zodpovédny za ucastniky a navstévniky akce vdcetné
odpovédnosti za jejich zdravi a zivoty, odpovédnosti za vzniklou Ujmu
Poskytovateli nebo tfetim osobam v souvislosti s poradanou akci.

c) Uzivatel je zodpovédny za své zaky/svérence vcéetné zodpovédnosti za
vzniklou Ujmu Poskytovateli nebo tfetim osobdm kondnim z3akd, za timto
Ucelem Uzivatel zabezpeé&i kvalifikovany doprovod z&kd, hraéh (trenérsky
dozor, pedagogicky dozor/trenér).

d) Uzivatel odpovida Poskytovateli za pripadné sSkody vzniklé v souvislosti
s poradanou akci azavazuje se pripadné Skody bezodkladné
odstranit/uhradit. Toto ustanoveni se nevztahuje na bézné opotrebeni.
Uzivatel prohlasuje, Ze ma sjednano odpovidajici pojisténi
odpovédnosti za skodu.

e) Uzivatel prohlasuje, Ze ma k organizaci a realizaci akce zajiSténa vSechna
potifebna povoleni a veskera pripadna technika a vybaveni, které bude po
odsouhlaseni Poskytovatele v misté konani akce instalovano, odpovida
platnym a u&innym pravnim ptedpisim (napf. mobilni tribuny).

f) Uzivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli v pripadé akce, ktera nema
primou spojitost se sportovni fotbalovou akci (mj. skadkaci hrad, détské
atrakce, promitani zdpasti na LED obrazovky, provozovani sjednaného
vlastniho obcerstveni, aj.) za odebrané sluzby, tj. za odebranou elektrickou
energii. Vyuctovani spotreby bude provedeno na zakladé skutecného
odbéru dle odectu na elektroméru. Cena bude vypocitana jako spotreba
krat cena za spotfebovanou 1 KWh (v&etné dané z elektfiny a poplatkl za
distribuci) Uctovanou Poskytovateli dodavatelem elektfiny. V pripadé, ze
elektricka energie nebude Uzivatelem odebirana nebo se strany dohodnou
na pausalni uhradé, toto ustanoveni se nepouzije. Vyuctovani probéhne na
zakladé Gdaji v preddvacim protokolu.

g) Poskytovatel se zavazuje zajistit pro akci sluzby podle Navstévniho
a Provozniho radu pro bézny provoz.

8.6 Anthropos

a) Poradani akce - Uzivatel odpovida Poskytovateli za pripadné Skody vzniklé
v souvislosti s poradanou akci a zavazuje se pripadné skody bezodkladné
odstranit nebo uhradit. Toto ustanoveni se nevztahuje na bézné
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c)

d)

f)

9)

h)

opotrebeni. Uzivatel prohlasuje, Zze ma sjednano odpovidajici
pojisténi odpovédnosti za skodu.

UZivatel se =zavazuje uhradit Poskytovateli dalsi ndklady spojené
s usporadanim akce, ato naklady na cinnost technického dozoru
zameéstnance Poskytovatele pfi pripravé akce a pfi pracich po skonceni
akce ve vysSi 300 KE bez DPH/hodinu/1 osobu. Cena za <cinnost
technického dozoru bude vypoctena na zakladé skutecnosti.

Uzivatel organizuje akci na vlastni odpovédnost a prohlasuje, Zze ma radné
zajistény sluzby pro usporadani akce, zejména pak poradatelskou
a zdravotni sluzbu. Poradatelskd sluzba bude vykonavat dozor
v prostorach strediska tak, aby se predeslo pfipadnému poskozeni
majetku Poskytovatele, tietich osob & &kodé& na zdravi, at uz poradatelq,
navstévnikd nebo tietich osob.

UZivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za odebrané sluzby, tj. za
odebranou elektrickou energii. Vyuctovani spotreby bude provedeno na
zakladé skutec¢ného odbéru dle odectu na elektroméru. Cena bude
vypocitana jako spotfeba krat cena za spotfebovanou 1 KWh (véetné dané
z elektfiny a poplatkd za distribuci) Gétovanou Poskytovateli dodavatelem
elektriny. V pripadé, Ze elektrickd energie nebude UZivatelem odebirana
nebo se strany dohodnou na pausalni Uhradé, toto ustanoveni se
nepouzije. Vyuctovani prob&hne na zadkladé udaji v predavacim
protokolu.

UZivatel prohlasuje, Ze ma k organizaci a realizaci akce zajisténa vSechna
potrfebna povoleni a veskera pripadna technika a vybaveni, které bude po
odsouhlaseni Poskytovatele v misté konani akce instalovano, odpovida
platnym a G&innym pravnim ptedpisiim (napt. mobilni tribuny).

Uzivatel je plné zodpovédny za Ucastniky a navstévniky akce vcetné
odpovédnosti za jejich zdravi a zZivoty, odpovédnosti za vzniklou Ujmu
Poskytovateli nebo tretim osobam v souvislosti s poradanou akci.

Vyuka/krouzky/sport — UzZivatel je zodpovédny za své zaky/svérence
véetné odpovédnosti za vzniklou Ujmu Poskytovateli nebo tretim osobam
konanim 23akd/svéfencd Uzivatele. Za timto Gcéelem UzZivatel zabezpe&i
kvalifikovany doprovod zak( (pedagogicky dozor).

Beach volejbalové kurty v arealu koupalisté Riviéra

a)

b)

Poskytovatel poskytuje Uzivateli ¢ast sportovniho zafizeni - kurt na beach
volejbal.

UzZivatel (poradatel) organizuje akci (mistrovska utkani, pratelska utkani,
prip. turnaje) na vlastni odpovédnost a prohlasuje, ze ma radné zajistény
sluzby pro wusporadani akce (s vyjimkou sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem dle téchto VOP), zejména pak poradatelskou a zdravotni
sluzbu. Poradatelska sluzba bude vykonavat dozor v prostorach strediska
tak, aby se predeslo pripadnému poskozeni majetku Poskytovatele, tretich
osob ¢&i §kodé& na zdravi, at uz poradatell, navétévnikd nebo tretich osob.
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c) Uzivatel je plné zodpovédny za ucastniky a navstévniky akce vcetné
odpovédnosti za jejich zdravi a zivoty, odpovédnosti za vzniklou Gjmu
Poskytovateli nebo tfetim osobam v souvislosti s poradanou akci.

d) Pokud UZivatel vyuZivd kurt na beach volejbal k tréninku zakd/svéfencl
mlad&ich 15 let, je UZivatel povinen zabezpedit vyzvednuti zak(/svéfencl
kvalifikovanym doprovodem pred arealem koupalisté a neprodlené po
skoceni tréninku svérence opét doprovodit ve stejném poctu mimo areal
koupalisté. Uzivatel je zodpovédny za své zaky/svérence vcetné
zodpovédnosti za vzniklou Gjmu Poskytovateli nebo tretim osobam
konanim 23k{. Za timto Uc¢elem UZivatel zabezpedi kvalifikovany doprovod
74kQ, hracd (trenérsky dozor, pedagogicky dozor/trenér).

e) Odhladky muzZe za UZivatele ¢init kontaktni osoba uvedend ve smlouvé,
osoba podepisujici smlouvu, pripadné statutarni organ spolecnosti
(pfipadnou zménu kontaktni osoby je Uzivatel povinen oznamit
Poskytovateli do 30 dn ode dne zmé&ny). Odhlasit Ize maximalné 10 %
sjednaného objemu vyjadreného v hodinach; objem prepocteny na hodiny
se uvede do objednavky. Odhlasky lze cinit nejpozdéji 24 hodin pred
sjednanou dobou vyuzivani.

f) R&dné odhldsené hodiny, Ize erpat ve volnych blocich dle rezerva¢niho
systému na webovych strankach. A to, i pokud je pronajem kurt( zaplacen
na celou sezénu dopredu. Nahradni termin ¢erpani musi Uzivatel nahlasit
alespori 7 kalendarnich dnQ predem.

g) Nahrady za nevycCerpané hodiny musi byt vyuzity ve stejném obdobi, jako
byla sjednana dlouhodoba rezervace, tedy léto/zima*. NevycCerpané
rezervace mezi témito obdobimi nelze prevadét, vzhledem k rozdilnym
cendm za pronajem kurtd. *Léto (kvéten - zafi), Zima (Fijen - duben).

h) Pokud se Uzivatel s Poskytovatelem predem dohodnou, mdZe byt
vystavena faktura také za vice mésici doptedu. Toto ustanoveni doplfiuje
bod 3. 2. tohoto VOP.

i) Provozovatel si vyhrazuje pravo z provoznich divodd presunout rezervaci
navstévnika na jiny kurt, nez ktery si navstévnik rezervoval. Navstévnikovi
tak nevznika narok na jakoukoliv ndhradu.

Beach volejbalovy kurt v arealu Letniho koupalisté Zabrdovice

a) Poskytovatel poskytuje Uzivateli ¢ast sportovniho zafizeni — kurt na beach
volejbal.

b) Uzivatel (poradatel) organizuje akci (mistrovska utkani, pratelska utkani,
prip. turnaje) na vlastni odpovédnost a prohlasuje, ze ma radné zajistény
sluzby pro wusporadani akce (s vyjimkou sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem dle téchto VOP), zejména pak poradatelskou a zdravotni
sluzbu. Poradatelska sluzba bude vykonavat dozor v prostorach strediska
tak, aby se predeslo pripadnému poskozeni majetku Poskytovatele, tretich
osob ¢&i §kodé& na zdravi, at uz poradatel(, navstévnik( nebo tietich osob.
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c) Uzivatel je plné zodpovédny za ucastniky a navstévniky akce vcetné
odpovédnosti za jejich zdravi a zivoty, odpovédnosti za vzniklou Gjmu
Poskytovateli nebo tfetim osobam v souvislosti s poradanou akci.

d) Pokud UZivatel vyuZivd kurt na beach volejbal k tréninku zakd/svéfencl
mlad&ich 15 let, je UZivatel povinen zabezpedit vyzvednuti zak(/svéfencl
kvalifikovanym doprovodem pred arealem koupalisté a neprodlené po
skoceni tréninku svérence opét doprovodit ve stejném poctu mimo areal
koupalisté. Uzivatel je zodpovédny za své zaky/svérence vcetné
zodpovédnosti za vzniklou Gjmu Poskytovateli nebo tretim osobam
konanim 23k{. Za timto Uc¢elem UZivatel zabezpedi kvalifikovany doprovod
74kQ, hracd (trenérsky dozor, pedagogicky dozor/trenér).

e) Odhladky muzZe za UZivatele ¢init kontaktni osoba uvedend ve smlouvé,
osoba podepisujici smlouvu, pripadné statutarni organ spolecnosti
(pfipadnou zménu kontaktni osoby je Uzivatel povinen oznamit
Poskytovateli do 30 dn ode dne zmé&ny). Odhlasit Ize maximalné 10 %
sjednaného objemu vyjadreného v hodinach; objem prepocteny na hodiny
se uvede do objednavky. Odhlasky lze cinit nejpozdéji 24 hodin pred
sjednanou dobou vyuzivani.

f) R&dné odhldsené hodiny, Ize erpat ve volnych blocich dle rezerva¢niho
systému na webovych strankach. A to, i pokud je pronajem kurt( zaplacen
na celou sezénu dopredu. Nahradni termin ¢erpani musi Uzivatel nahlasit
alespori 7 kalendarnich dnQ predem.

g) Pokud se UZivatel s Poskytovatelem predem dohodnou, mize byt
vystavena faktura také za vice mésici doptedu. Toto ustanoveni doplfiuje
bod 3. 2. tohoto VOP.

II1I. ZAVERECNA USTANOVENI

v

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji Gc¢innosti dne 1.6.2026.
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